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ACTA No 206
FECHA:  Fusagasuga, Chinauta agosto 11 de 2023.

HORA: 4:00 PM -5:00 PM
LUGAR: Comunidad de cuidado Caminos de Vida.

TEMA: protocolos de seguridad “ACTIVIDADES COTIDIANAS “

ASISTENTES:
Grupo Auxiliares De Enfermeria.

Enfermero Profesional: Tania Villafafiez.
Coordinador: Raul Martinez Moreno

ORDEN DEL DIA:

Verificacion de quorum.
Desarrollo del tema.
Sesién de preguntas.

Retroalimentacién

U i

Compromisos
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OBJETIVO

Definir lineamientos en las actividades diarias donde se registren el ingreso de
personas externas al centro de proteccién social como referentes familiares y /o
sociales de las personasmayores, visitas técnicas de la Secretarla Distrital de
Integracién Soclal, proveedores, apoyosinterinslitucionales, brigadas de salud,
escolares y practicantes de instituciones de formacionsuperior. Asl mismo
guiar y controlar las salidas a medio externo de las personas mayores en
situaciones como el servicio de urgencias, citas médicas, servicios cortos al
municipio y salidas con referente familiar.

ALCANCE

El presente protocolo se encuentra dirigido a establecer el proceso a seguir en
actividadescotidianas orientadas hacia el ingreso y egreso del personal ajeno
a una entidad como la Secretaria Distrital de Salud, Secrelaria Distrital de
Integracién  Social, Empresas de Servicios publicos, Personal de
mantenimiento, Practicantes, visitantes, Familiares o referentes social entre

otros,

De la misma manera se relaciona en el presente protocolo las salidas y regreso
a la institucion de las personas mayores relacionadas con aclividades
recreativas y culturales, dentro de estas actividades se incluyen; Citas
Médicas, Hospitalizacion, Salidas con referente Familiar o social y salida

Individual.

1.1 INGRESO Y SALIDA DEL PERSONAL AJENO DEL CENTRO DE COMUNIDAD DE
CUIDADO
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ANTES
i N° - ACTIVIDAD RESPONSABLES ANEXOS
En el momento en que el/la/los
1 visitantes se acercan para SERVICIO DE FORMATO
ingresar al hogar deben reportar VIGILANCIA REGISTRO DE
su llegada al servicio de VISITAS A
vigilancia, quien a la vez reporta PERSONAS
al equipo profesional que MAYORES
corresponda (Familias: Trabajo
social, SDIS: Coordinacién, LIBRO DE
proveedores: Tecnologo en MINUTAS DE
gastronomia, apoyos VIGILANCIA
interinstitucionales al area que
inicialmente halla reportado el
ingreso) 3
El coordinador del centro sera la
personaencargada de autorizar el COORDINADOR LIBRO
) ingreso de personal ajeno a la REGISTRO
institucion, sin embargo, para los PROFESIONAL DEVISITAS A
dias en los cuales el coordinador TURNO PERSONA
esté ausente, el funcionario ADMINISTRATIV MAYOR
asignado sera el profesional del O
turno administrativo quien informara LIBRO DE
al servicio de vigilancia la MINUTAS
autorizacion de ingreso del personal
externo LIBRO DE
TURNO
ADMINIST
RATIVO
FORMATO DE
INGRESQOY
EGRESO DE
' QJC -Qn.?
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documento de identificacion, que
reposara en un fichero y el
personal de vigilancia le entregada
un carnet de visitante que lo
portara en todo el tiempo de
estancia en la institucion.

COORDINADOR

PERSONAL
EXTERNO

3 El profesional del equipo
psicosocial sera el encargado de COORDINADOR
realizar el acompanamiento de los LIBRO
familiares o referentes sociales de [PROFESIONAL REGISTRO
la persona mayorparticipante. TURNO DEVISITAS A
Para los otros casos que no ADMINISTRATIV PERSONA
involucrena las personas mayores (O MAYOR
la persona designada para el
respectivo acompanamiento EQUIPO LIBRO DE
dependera del area avisitar. PSICOSOCIAL MINUTAS
En los dias que no se cuente con
la presencia del coordinador o el LIBRO DE
equipo psicosocial el profesional TURNO
que realice elacompafamiento ADMINIST
sera el encargado delturno RATIVO
administrativo.

4 El personal que ingresa a la SERVICIO DE LIBRO DE
institucién debera dejar su VIGILANCIA MINUTAS

LIBRO DE TURNO
ADMINISTRATIVO
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DURANTE

El guarda de.segur.idad sohmtarau

al personal ajeno a la institucion la |[SERVICIO LIBRO DE
identificacion (carné, documento |DE MINUTAS
de autorizaciébn o certificacion, NMIGILANCIA DE

1 entre otros),para el ingreso. VIGILANCIA

En caso de no acreditar alguna
identificacién, confirmar
telefénicamente con la identidad
que esta representando, de no ser
posible la confirmacién es
pertinente no permitir el ingreso.

EQUIPO LIBRO DE
Durante de la visita los PROFESIONAL MINUTAS
2 responsables deberan garantizar el DE
acompanamiento delpersonal ajeno VIGILANCIA
a la institucion.
LIBRO
DE
TURNO
ADMINI
STRATI
VO
Llevar un control del personal SERVICIO LIBRO DE
ajeno a la institucion que DEVIGILANCIA MINUTAS
ingresa y sale de la institucion, DE
3 registrando fecha, nombre, PROFESIONAL VIGILANCIA

cedula de ciudadania, hora de  [TURNO
ingreso y salida, nombredela ~ ADMINISTRATIVO LIBRO

entidadque representa, motivo DE
. oy
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de la visita, firma, entre otros. TURNO
ADMINI
STRATI
VO
DESPUES
'RESPONSABLES | ANEXOS.
Al finalizar la visita, el — |
profesional encargado de LIBRO DE
haberla recepcionado acompana |[COORDINADOR MINUTAS DE
1 y guia la salida del mismo, en VIGILANCIA
caso de encuentros con PROFESIONAL
escolares ypracticantes de LIBRO

escuelas de formacion, se

ADMINISTRATIVO  DE

verificara la asistencia o la salida TURNO
delmismo numero de personas ADMINIS
que hayanlngresado, PSICOSOCIAL TRATIVO
Al momento de la salida se
registra horade salida de los SERVICIO LIBRO DE
visitantes y se verifica el egreso  [DEVIGILANCIA MINUTAS DE
total de las personas que VIGILANCIA
2 ingresaron inicialmente
LIBRO
DE
TURNO
ADMINIS
TRATIVO
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FORMATO DE |
INGRESO Y
EGRESO DE
PERSONAL
EXTERNO
3 Si en el transcurso del recorrido LIBRO DE
pierden el carnet que fue COORDINADOR MINUTAS DE
entregado en la porteria se VIGILANCIA
cobrara un costo de $ 10.000
1.2.1 SALIDAS Y REGRESO A LA INSTITUCION DE LAS PERSONAS MAYORES
RELACIONADAS CON ACTIVIDADES RECREATIVAS Y CULTURALES
e SALIDAS RECREATIVA O CULTURALES
ANTES
~ ANEXOS
E‘st‘ableycerv 'e'I rsi’tio .donde‘ se desea | ‘. PROPUESTA
llevar a las personas mayores,
1 |teniendo en cuenta sus gustos, | COORDINADOR SALIDALEDICA
intereses y el nivel de funcionalidad.
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Realizar un reconocimiento previo
del sitio donde se desea llevar a las
perscnas mayores. ldentificar los
peligros y posibles riesgos a los que
se pueden ver expuestas a las
personas mayores y determinar los

controles necesarios para evitar la
Presencia de accidente.

COORDINADOR

YEQUIPO
PROFESIONAL

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Socializar los peligros y posibles
3 | riesgos identificados con todos los
funcionarios de la institucion que
acompanaran la salida.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Identificar las redes de apoyo en el
4 | sitio. Por ejemplo, si hay un hospital
cercano o un centro de emergencia.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Sila salida es un lugar con piscinade
agua, verificar previamente que este
servicio de cumplimiento con lo
5 | establecido en la Ley 1209 de 2008,
Decreto 2171 de 2009, Resolucion
1618 de 2010 y cuente con el
concepto sanitario favorable 'y

vigente _
Emitido por la entidad competente.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA
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Garantizar que los vehiculos (de la
institucion o  alquilados) 'y el
conductor den cumplimiento con lo
establecido en el Codigo Nacional
de Transito Ley 1383 de 2010 o
aquellas normas que la deroguen o
6 | modifiquen, relacionadas con las
condiciones técnico mecanicas de
emisiones contaminantes y de
operacién, equipos de prevencion y
seguridad, salidas de emergencia,

Requiera el uso de transporte para
trasladara las personas mayores al
sitio.

seguro  obligatorio, condiciones
mecanicas de seguridad, revision de
gases, entre otros, ademas se
sugiere tener en cuenta la
experiencia del conductor y
consultar su historial de
comparendos e infracciones,
cuando se

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Verificar que la péliza de seguros
contra todo riesgo se encuentra
vigente y tenerla ala mano. (En caso
7 len que la institucion cuente con
dicha poliza).

Preguntar a las personas mayores si
desean ir a la salida una vez se

ha¥a _
Seleccionado el lugar.

COORDINADOR

Y LIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Determinar y distribuir las
responsabilidades de los
funcionarios de lainstitucion que

8 | estaran a cargo de las personas
mayores, de acuerdo con el numero
de personas mayores que se
llevaran al sitio, asi mismo se debe

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA
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Establecer la uniformidad de las
prendas de vestir de las personas
mayores, eidentificacién por medio
de escarapela como minimo la
siguiente informacién: nombre vy

apellido, factor RH, nombre de la
Institucién, ndamero telefonico (al
cual sepuedan comunicar en caso
de extravid).

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Informar a las personas mayores
sobre la salida, dando a conocer el
10 | dia, el lugar y lasrecomendaciones
que se consideren pertinentes, por
gjemplo, el evitar llevar elementos
personales inapropiados tales como
joyas.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Informar a los familiares o referentes
de las personas mayores todo lo
11 | relacionado con la salida, fecha,
hora, lugar, entre otros,recuerde que
la institucidbn se hace responsable
de todo lo que ocurra con la
persona mayor dentro o fuera de
esta.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

Realizar un listado completo y legible
de las personas mayores vy
12 | funcionarios de la institucién que
irdan al sitio, incluyendo nombres,
teléfonos de contacto y teléfono de
un familiar en caso de alguna
emergencia.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

PROPUESTA
SALIDALUDICA

?JC‘ M
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Revisar que el botiquin que se | COORDINADOR PROPUESTA

13 | llevara a la salida esta dotado con SALIDALUDICA
los elementosnecesarios. YLIDER
DELEGADO
Determinar el ment que se
14 | ofrecera en elsitio, de acuerdo COORDINADOR PROPUESTA
con el tiempo estimado Para la YLIDER SALIDALUDICA

salida, este puede ser llevado por la DELEGADO
Institucion o comprado
directamente en elsitio.

Asegurar que las personas mayores

o un funcionario asignado por la COORDINADOR PROPUESTA

15 institucion  lleve las Cedula de YLIDER SALIPALEIRIER
Ciudadania y documentos de DELEGADO
afiliacién a salud que los asisten.

Durante:

. ACTVIDAD _ RESPONSABLE |
1 Verificar que las personas mayores IECRJEJ)::PEOSIONAL LISTADO DE
llevan el vestuario establecido, LAS
portan su carné y no llevan v PERSONAS
elementos personales innecesarios. AUXILIARES MAYORES
D
EENFERMERIA
Asegurar que se llevan las LISTADO DE LAS
, | Cédula de COORDINADOR | PERSON
Ciudadania y los documentos de AS
afiliacion asalud de las EPS de las | YLIDER MAYORE
personas mayores. DELEGADO S
Tener el listado completo de las LISTADO DE LAS
3 ersonas mayores y funcionarios de COORDINADOR PERSON
a institucion queasistira a la salida y AS
verificar la asistencia. YLIDER MAYORE
DELEGADO S
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Bajar el botiquin del vehiculo de
transporte mientras se desarrollan las
actividades en elsitio.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

LISTADO DE LAS
PERSON

AS

I\SAAYORE

Garantizar traslados seguros al
caminar conlas personas mayores,
dejando espacio suficiente entre
cada uno para evitar tropiezos,
asimismo tener precaucion con las
personas mayores que emplean

ayudas _ . _
De locomocidn por ejemplo sillas de
ruedas.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

LISTADO DE
LAS

PERSONAS

MAYORES

Tener en cuenta las normas de
comportamiento vial del conductor,
su cumplimiento con los limites de
velocidad, respeto de las sefales de
transito, aprovisionamiento  de
combustible, entre otros, que le
permitan a la institucion determinar
si es pertinente contar son sus
servicios de conduccién para las
proximas salidas programadas.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

LISTADO DE
LAS

PERSONAS

MAYORES

Supervisar las acciones propias del
conductor en cuento las normas de
comportamiento vial del conductor,
su cumplimiento con los limites de
velocidad, respeto de las sefales de
transito, aprovisionamiento  de
combustible, entre otros, que le
permitan a la institucion determinar
si es pertinente contar son sus
servicios de conduccién para las

proximas salidas programadas.

COORDINADOR

YLIDER
DELEGADO

LISTADO DE
LAS

PERSONAS

MAYORES

Después:
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ACTIVIDAD RESPONSABLE | -~ ANEXOS
Evaluar los resultados de la salida
1\ con losfuncionarios de la institucion COORDINACION | INFORME DE LA
que participaron. SALIDA
YEQUIPO
_ PROFESIONAL
Tomar las acciones que se
2 | requieran para la proxima salida que | COORDINACION Y | INFORME DE
se realice con las personas | EQUIPO LA
mayores, dependiendo de los KEOFES[ON SALIDA
gasull_tados obtinidos. i
ealizar un informe por medio de
§ [aca COORDINADOR | AcTA DE SALIDA

1.2.3 PARA CITAS MEDICAS

ANTES

TIVIDAD

su cita médica.

Asignar a un personal de enfermeria ENFERMERIA DRIVE

1 ara realizar los tramites vy PLANIL
Sriorizaci()n de citas meédicas a AUXILIAR LA
necesidad. ASIGNADODE

TRAMITES

Asignar un profesional de la|JEFE DE

2 | institucion paraque se encargue de ENFERMERIA FORMATO
coordinar y acompafarla salida de AUXILIAR D
la persona mayor para cumplir con | DEL EGADO EREMISION
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Informar a la persona mayor sobre la | JEFE DE
cita médica, el lugar, el dia y la hora | ENFERMERIA NO APLICA
y las recomendaciones que
considere pertinentes. ggf&%ﬁ%o
Determinar la pertinencia de llevar éii‘%RME D O DE TURNO
refrigerio y los medicamentos que LIBFS
deben ser suministrados a la
persona mayor de acuerdo con el Al :n?ﬁm_//\\TgE
tiempo estimado para eltraslado y la
cita médica. NUTRIGIO NUTRICION
N
REGENTE
Organizar la documentacion que se
requiera llevar de la persona mayor | JEFE DE
para dar cumplimiento a la cita| ENFERMERIA FORMATO DE
médica, tal comocopia de cédula de CITAS
ciudadania, portabilidad en caso | AUXILIAR
que se requiera, documento de
afiliacion a salud, resultados de | DELEGADO
examenes,entre otros.
Organizar la documentacién que se | JEFE DE
requiera llevar de la persona mayor | ENFERMERIA
para dar cumplimiento a la cita NO APLICA
médica, tal como cédula de | AUXILIAR
ciudadania, documento de afiliacion D
a salud, resultados de examenes, ETRAMITES
Entre otros.
Tramitar todo lo relacionado con el'| ~~HRPDINACION CAPTETA
uso del vehiculo que los D
transportara. (Tener en cuenta lo CONDUCT ETRANSPORTE
establecido para el uso de OR DIGITAL
Xﬁnhﬁgllgz)para salidas recreativas y E'E)ICARGA INSTITUCIONAL
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para acompanar a la persona mayor | COORDINACION FORMATO
8 |a la cita médica podra salir con ACOMPANAMIE
varias perscnas mayores que | PROFESION NTODE ERSONA
requieran cumplir con sus citas | AL MAYOR
médicas sin que ; se generen | ASIGNADO
contratiempos ni incumplimientos
| de las citas. ) )
. .| JEFE DE
Establecer la metodologia a seguir si | ENFERMERIA FORMATO
durante la cita médica se presenta
9 et P D
alguna situacién con la persona | AUXILIAR EEVENTO
mayor relacionada con caidas, D | ADVERSO
golpes, extravid, entre otros. EENFERMERIA
Verificar que cada persona mayor
cuente con su carné de|JEFE DE
identificacién el cual debe contener | ENFERME CARNET
10 | como minimo la siguiente D
informacion: nombre y apellido, | RIA EIDENTIFICACION
factor RH, nombre de la institucion,
namero telefénico (al cual se | PSICOLOGI
uedan comunicar en caso de
xtravio). A
DURANTE
‘No . ACTIVIDAD | _RESPONSABLE | = 'ANEXOS
JEFE DE
Verificar que se llevan los ENFERMERIA
1 | documentosrequeridos de la DOCUMENT
persona mayor. AUXILIAR 0S

D
EENFERMERIA
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JEFE DE
ENFERMERIA
Verificar que cada persona mayor CARNE DE
2 | lleva sucarné de identificacion. AUXILIAR 5 IDENTIFICACION
EENFERMERIA
CONDUCTOR
AUXILIAR LISTADO DE
3 | Tener el listado completo de las D LAS
personasmayores que tiene cita EENFERMERIA PERSONAS
médica. (TRAMITES) MAYORES
CONDUCTOR
4 Registrar las novedades de la AUXILIAR NOTAS DE
salida de lapersona mayor. D ENFERMERIA
EENFERMERIA
(TRAMITES)
Garantizar la seguridad de la | AUXILIAR DE|[ FORMATO
5 | persona mayor con respecto a la | ENFERMERIA Y/O D
- ocurrencia de caidas, golpes, | PROFESIONAL E EVENTO
extravio, entre otros. QUEACOMPANA | ADVERSO SI SE
REQUIERE
Si durante la cita médica se presenta -
. Iy AUXILIAR DE
o [dgune siuacin con o persena | EnpERuERIA IO | b
golpes, extravi6, entre otros dar o o DN E EVENTO
. ' 7% | QUEACOMPANA ADVERSO S| SE
cumplimiento a la metodologia
establecida por la institucion. REQUIRE
DESPUES:
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No ACTIVIDAD, RESPONSABLE | - ANEXOS
Dar a conocer y entregar la JEFE DE
1 | documentacionresultante de la cita Vi NO APLICA
médica a la enfermera o medico ENFERMERIA
encargado de manejar lashistorias
en la institucion.
Registrar la novedad de ingreso o la
observacién requerida por ejemplo | JEFE DE
2 |si la persona mayor tuvo que ser ENFERMERIA NOTAS DE
hospitalizada, de ser asi, se debe ENFERMERIA
dar cumplimiento a lo establecido
en el apartado de hospitalizacion.
| JEFE DE| KARDEX
Hacer entrega de la documentacion ENFERME
3 |del cumplmiento de las citas | RIA FORMATO  DE
médicas a las areas REGENCIA RECIBO DE
correspondientes como:  gestion DOCUMENTACIO
documental, regencia y jefe de GESTION N EN
enfermeria. DOCUMENT GESTIO
AL NDOCUMENTAL
1.2.3 HOSPITALIZACION
ANTES:
No|  ACTIVIDAD . | RESPONSABLE| _ ANEXOS

Verificar que la persona mayor
cuenta con Certificado de poblacién
especial. (En loscasos en que

_aplique).

1

TRABAJO SOCIAL

LISTADO CENSAL

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Seaelaria Distrital de Integracion Soclal
Tel. (1) 327 97 97
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- | Establecer un registro que permita

) llevar el  histérico de la|JEFE DE| FORMATO
hospitalizacion el cual debe | ENFERMERIA INFORMATIVO DE
contener fecha y motivo de la SALUD FOR-PPS-
hospitalizacién, el nombre y teléfono 605
del profesional de contacto del
hospital y el
Estado de salud de la persona
mayor, entre otros.
JEFE DE
Llevar el carnet ENFERMERIA
3 | institucional y CARNET
fotocopia de la cedula AUXILIAR
D
EENFERMERIA
CONDUCTOR
4
Previo a la salida se verificaran éLNjégf'?’RAREBaEN REGISTRO EN EL
signos vitales de la persona mayor, FORMATO DE
asi como el auxiliar que realice el SIGNOS VITALES
acompafiamiento debera tomar una
foto de cuerpo completo de la
persona mayor.
DURANTE
Noo |

un profesmnal que se

Tel.: (1) 327 97 97

AS|gnar
encargue de avisar a la familia o _ FORMATO DE
1 | referente social de la persona mayor | TRABAJO SOCIAL | REGISTRO
sobre su hospitalizacién y su estado, D
ademas de mantener los informados ELLAMADAS
sobre el lugar y horario de las visitas.
ST SO
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin ¢ \
Secrelaria Dislrital de Integracién Social ;(%?
ey S
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

www.inlegracionsocial.gov.co
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AUXILIAR
Llevar los implementos necesarios D | FORMATO
2 | de aseo y vestuario de la persona | EENFERMERIA D
mayor, deacuerdo con lo requerido | - E PERTENENCIAS
por el hospital JEFE DE| EN
ENFERMERIA | HOSPITALIZACIO
N
Asignar a un auxiliar de enfermeria
3 | para recibir los reportes dados por el | AUXILIAR D | NOTAS DE
médico, en donde debera plasmar | ENFERMERIA ENFERMERIA
en un formato o libro el cual debera
ser firmado por la jefe enfermera de
piso 0 en su caso trabajo social del
hospital, para
4 | Un profesional debera realizar el EQUIPO FORMATO DE
acompanamiento en el hospital PROFESIONAL REGISTRO DE
dependiendo del area que lo HOSPITALIZACIONE
requiera S
5 | Una vez hospitalizada la persona FORMATO DE
mayor, el jefe enfermera realizara | JEFE ENFERMERA | REGISTRO DE
acercamiento a medio hospitalario a PROFESIONAL HOSPITALIZACION
fin de verificar el estado de la persona ES
mayor y sus cuidados brindados por
el hospital.
DESPUES
‘No | CTIVIDA NSABLE !
1 EI auxiliar de enfermeria debera AUXILIAR NOTA DE
realizar el tramite correspondiente D [ENFERMERIA
de la salida de la persona mayor en | EENFERMERIA
medio -hospitalaria, asi como
verificar su estado fisico. JEFE DE
ENFERMERIA
SO SOH
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Marlin ? \}
Secretaria Distrital de Integracion Social Q%q
Tel.: (1) 327 97 97 Qporar's
www.integracionsocial gov.co ALGALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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2 Al retornar la persona mayor a medio | AUXILIAR DE HISTORIAS
institucional, el auxiliar debera | ENFERMERIA SOCIALES
realizar la toma de signos vitales.

3 Una vez alla ingresado el auxiliar | REGENCIA HISTORIAS
con la persona mayor, debera el | AUXILIAR DE SOCIALES
auxiliar  dirigirse al area de ENFERMERIA'Y
almacenamiento de medicamentos | DE TRAMITES
donde entregara la documentacion
dadas en el hospital y firmar los
cuadernos de recepcion.

e _ , AUXILIAR DE
El auxiliar de tramites debera hacer E@%“{';'gﬁs Y
entrega de la documentaciéon
4 | recibida de la hospitalizacion al area | POCUMENTAL Hlsglosggs
de gestion documental a fin de que SOCIA
sea archivada en la historia social.
Asignar a un profesional que se
5 | encargue de informar al referente TRABAJO SOCIAL | FORMATO
familiar o social de la persona REGISTRODE
mayor sobre su la salida del LLAMADAS

1.2.4° SALIDAS CON REFERENTE FAMILIAR O SOCIAL

ANTES

. Sre

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin ]
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El referente familiar o social debe
solicitar con antelacién la
autorizacion de salidas amedio TRABAJO FORMATO
familiar para las personas SOCIAL AUTORIZACIO
mayores, a fin de que el profesional EQUIPO N SALIDAS A
en Trabajo Social diligencie el PROFESIONAL MEDIO
formato de autorizaciénsalidas con FAMILIAR
referente, el cual conlleva los
planes Caseros de todas las areas
de atencion del Centro de
Comunidad de Cuidado.
Informar al area de enfermeria y
lavanderia la autorizacién de la TRABAJO KARDEX
persona mayor con salida a medio SOCIAL FORMATO DE
familiar, los diasen que sale para el LAVANDERIA RECOMENDACIO
alistamiento de Sus pertenenciasy | ENFERMERIA NES
Kardex demedicamentos. REGENCIA
Realizar valoracién de egreso de la
persona mayor por parte de
enfermeria, la cual permite AUXILIAR NOTAS DE
determinar las condiciones desalud | DE ENFERME
en que sale y las recomendaciones ENFERME RIA
aque haya lugar para evitar RIA FOR{%{'EATO
inconvenientes
De salud durante el tiempo que REGISTRO
dure la salida. Tomar signos SIGNOS
vitales y registrarlos VITALES
Entregar a la persona mayor
documento deidentidad, escarapela FORMATO DE
del hogar, la cual contiene datos TRABAJO SALIDATEMPORAL
basicos como nombre, teléfono, Rh, | SOCIALY
nombre de la persona mayor, ENFERMERIA
direccion y teléfonos de contacto,
ropa, y Kardex de medicamentos.

Cra. 7 No. 32 - 16/ Ciudadela San Martin
Secrelarla Dislrital de Integracion Social
Tel: (1) 327 97 97
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5 o ' .
Sensibilizar al referente familiar o
social sobre |la importancia de TRABAJO PO FORMATO DE
acatar las recomendaciones, SOCIALY EQU RECOMENDACIO
indicaciones médicas olas PROFESIONAL NES
generales brindadas por la
institucion.
6 | Solicitar al referente familiar o social
que secomunique con la institucion | TRABAJO SOCIAL | FORMATO
oportunamente si se presenta DE
alguna novedad con la persona REGISTRO
mayor durante el tiempo que dure la DE
salida. LLAMADAS
DURANTE
ealizar segu\l‘mlento elefonico a la FORMATO -
persona mayor con referente TRABAJO SOCIAL |DE
familiar osocial REGISTRO
DE
LLAMADAS
2 | Estar atentos a la comunicacién FORMATO
de alguna novedad durante el TRABAJO SOCIAL |DE
tiempo quedure la salida con REGISTRO
referente familiar o social de la DE
persona mayor LLAMADAS
DESPUES
1 | Realizar valoracion cefalocaudal de NOTAS DE
la ENFERMERIA ENFERME
persona mayor al ingreso RIA
ﬁor elenfermero del
ogar, toma de signos FORMATO
Cra. 7 No. 32 - 16/ Ciudadela San Matin PP
Secretaria Distrital de Integracién Social .? Q
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vitales DE
REGISTRO
SIGNOS
VITALES
Archivar las valoraciones de egreso y
reingreso en historia social GESTION HISTORIA
de lapersona mayor DOCUMENT SOCIAL
AL
En caso de presentarse
incumplimiento en lascondiciones de
la salida de la persona mayor con EQUIPO FORMATO
referente familiar y/o social se PROFESIONAL DE
realizara por parte del equipo SEGUIMIEN
profesional el caso tomando las TO
medidas que se consideren INDIVIDUAL
pertinentes, registrando el respectivo
Seguimiento.

1.2.5 SALIDAS INDIVIDUALES

ANTES

Teniendo en cuenta la poblacién
atendidaen el centro de
Comunidad de Cuidado
“modalidad Severa”, las personas
mayores no se encuentran en la
condicioén fisica, cognitiva y mental
para la realizacion de salidas de
forma individual, por tal motivo
esta salida solo se llevara cabo
con el acompanamiento de un
referente familiar o social.

TRABAJO FORMATO DE
SOCIAL SALIDA
TEMPORAL

Cra. 7 No. 32 - 16/ Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Tel: (1) 327 97 97
www.integracionsocial.gov.co
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[ 2 [ Tomar signos vitales de la AUXILIAR DE FORMATO DE
persona mayor y registrarla en los ENFERMERIA REGISTRO DE
formatos correspondiente SIGNOS VITALES Y
NOTA DE
ENFERMERIA
DURANTE

1 | El profesional en Trabajo social
estardencargado de atender las
posibles situaciones que se
presenten con la persona
mayor que se encuentre en la

salida temporal con su referente
Familiar o social.

TRABAJO
SOCIAL

FORMATO DE
SALIDA
TEMPORAL

DESPUES

No
| 1 | Verificar que las personas TRABAJO
mayores que salieron hayan SOCIAL
retornado nuevamente alhogar. SERVICIO DE  [MINUTA VIGILANCIA.
VIGILANCIA

2 | En caso donde llegara a FORMATO
presentarse alguna caida en las EQUIPO EVENTO
personas mayores se debera PROFESIONAL |ADVERSO SI SE
reportara area de enfermeria para REQUIERE

valoracién cefalocaudal.

Cra. 7 No. 32 - 16/ Ciudadela San Marlin
Secretaria Disintal de Integracion Social
Tel (1) 3274979/
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En caso de presentarse alguna LIBRO DE
3 | conducta inusual en la persona TRABAJO REMISION
mayor se remitira alarea de SOCIAL ES.
psicologia para tomar los PSICOLOGIA
correctivos necesarios
4 | Recibir a la persona mayor en AUXILIAR DE FORMATO
compafia de profesional si es el ENFERMERIAY/O |DE
caso, realizar valoracioén ENFERMERA REGISTRO
cefalocaudal verificar signos PROFESIONAL SIGNOS
vitales VITALES
NOTA DE
ENFERMA
RIA

NOTA: per lo extenso del protocolo de seguridad se dividio en tres partes., para su socializacion.

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo
Nombres y Apellidos de Dependencia Firma
i vinculacién
¢ . _ Enfermero . .
Tania Villafafiez Profesional C.C Caminos de Vida
rofesiona WA (A ‘/
_ o /
Raul Martinez Moreno Coordinador C.C Caminos de vida

Elaboré: Enfermera Profesional.
Comunidad de Cuidado “Caminos de Vi

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
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